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Omstallningsfondens hallbarhetsredovisning 2022

Detta ar Omstallningsfondens forsta hallbarhetsredovisning och avser rakenskapsaret 2022. Med
redovisningen vill Omstallningsfonden visa pa vilket satt organisationen bidrar till en hallbar utveckling.
Hallbarhetsredovisningen omfattar Kollektivavtalsstiftelsen Omstallningsfonden KOM-KR

(org.nr 802012-0963). Den ar upprattad i enlighet med bestammelserna i arsredovisningslagen

(ARL, kapitel 6). Hallbarhetsarbetet redovisas arligen som en bilaga till arsredovisningen.

For mer information om hallbarhetsrapporten, vanligen kontakta info@omstallningsfonden.se.
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Kort om Omstallningsfonden

Omstéllningsfondens uppdrag

Omstallningsfondens uppdrag ar att underlatta for omstallning inom valfarden. | detta ingar till exempel
att arbeta forebyggande med tidiga omstallningsinsatser och kompetensutveckling inom kommuner och
regioner, samt kommunala féretag som ar medlemmar i arbetsgivarorganisationen Sobona.
Omstallningsfonden stodjer och hjalper ocksa anstéllda med kompetensutveckling och karriarvaxling,
bade under och efter anstallning. Arbetet baseras pa Kompetens- och omstéllningsavtalet, som
omfattar cirka 1,3 miljoner anstéllda i valfardssektorn.

Omstéllningsstodet

Stodet omfattar personer som blivit uppsagda pa grund av arbetsbrist, traffat en 6verenskommelse om
att avsluta anstallningen pa grund av nedsatt arbetsférmaga eller personer vars tidsbegransade
anstallning har upphort. | omstallningsstodet ingar kartlaggningssamtal, radgivning, vagledning samt
validering och kan resultera i att personer ansdker om omstallningsstudiestod via CSN eller tar del av
vara kollektivavtalade stod. Darutéver finns dven ekonomiska férmaner for personer som uppfyller vissa
villkor.

9 av 10 far nytt jobb eller boérjar studera

Malet med vart omstallningsstod ar att 6ka mojligheterna for anstéllda att komma vidare till en ny
sysselsattning. Stodet utformas och anpassas utifran individens behov, forutsattningar och 6nskemal.

9 av 10 som sagts upp pa grund av arbetsbrist eller som traffat verenskommelse om att sluta pa grund
av nedsatt arbetsférmaga far nytt jobb eller paborjar langre studier.

Individuellt grundlaggande stod under anstallningstiden

Det individuella grundlaggande stodet riktar sig till personer som ar anstéllda, saval tillsvidareanstallda
som tidsbegrdnsat anstéllda. Stodet bestar av kartlaggningssamtal, radgivning, vagledning och
validering. Precis som omstallningsstodet kan detta resultera i att personer ansdker om CSN:s
omstallningsstudiestdd eller tar del av vara kollektivavtalade studiestod.

Loépande kompetensutveckling

Kompetens- och omstallningsavtalet, KOM-KR, syftar till att ytterligare starka den anstélldas mojligheter
till kompetensutveckling och omstallning med utgangspunkt i verksamheternas behov. Fokus ar
forebyggande arbete for att 6ka anstéliningstryggheten. Det forbyggande arbetet med
kompetensutveckling av anstéllda ar ocksa ett satt att mota den rekryteringsutmaning som
valfardssektorn har.

Stod och vagledning till arbetsgivare

Med det nya kollektivavtalet kan Omstallningsfonden ocksa ge stod och vagledning till arbetsgivare vid
arbete med strategisk kompetensférsorjning. Det kan vara stod i behovs- och omvarldsanalys, att
konkretisera framtida kompetensbehov, kompetensinventering, framtagande av kompetensstrategi
samt att satta mal och uppfoljning av dessa.
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Var vision
For att mota Omstallningsfondens utvidgade uppdrag har vi sedan 2021 en ny vision, som arbetades
fram av styrelsen tillsammans med organisationen.

Vi 6ppnar mdjligheter till framtidens arbetsliv fér vélfdrdens medarbetare och arbetsgivare.

Var vardegrund

Omstallningsfonden varnar om att skapa en kultur baserad pa vardeorden respekt, engagemang och
mod.

Respekt: Vi ser och bekraftar varandra och de vi moéter. Vi ar 6ppna, lyssnar och férsoker forsta. Vara
olika personligheter och kompetenser berikar och starker oss. | vart bemotande utgar vi alltid fran varje
manniskas egen férmaga att vaxa och utvecklas.

Engagemang: Vi bryr oss om, och har en stark drivkraft att vilja géra det badsta majliga i varje situation.
Vi har en atmosfar praglad av tillit och delaktighet, vi ar stolta dver vart arbete, kdnner lust och gladje.

Mod: Vihar ett 6ppet och tilldtande klimat dar vi ar arliga, star upp for det vi tror pa och vagar vara
obekvama. Vi testar det nya och oprévade, utmanar normer och granser, for att standigt utvecklas.

Fakta om Omstallningsfonden

e Verksamheten startade 2012

e Vidrenicke vinstdrivande kollektivavtalsstiftelse

e  Stiftare och parter i stiftelsen ar Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och den kommunala
arbetsgivarorganisationen Sobona, tillsammans med Kommunal, OFR:s férbundsomraden och
AkademikerAlliansen.

e  Vijobbar utifran Kompetens- och omstallningsavtalet, KOM-KR, som omfattar 1,3 miljoner
anstallda inom kommuner, regioner och kommunala féretag anslutna till Sobona.

e Finnsihela Sverige och har ca 80 medarbetare
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VD-ord

Vart bidrag till en langsiktigt hallbar arbetsmarknad

Detta ar Omstéllningsfondens forsta hallbarhetsredovisning, men det betyder inte att fragorna ar nya.
Omstallningsfonden har arbetat systematiskt och proaktivt med hallbarhet under manga ar. Ett
exempel ar att kapitalplaceringarna granskats for att sakerstalla att placerade medel stéttar FN:s
agenda 2030. Ett annat &r sjalva navet i verksamheten som ar att hjalpa bade méanniskor och
valfardssektorn att utvecklas via kompetensutveckling och karridrvaxling. Det livslanga larandet ar en
del av Omstallningsfondens vision och darmed ocksa ett av vara viktigaste hallbarhetsmal.
Omstallningsfonden brinner for att skapa hallbara individer som mar bra under hela arbetslivet och som
hittar l6sningar och personlig utveckling nar de stoter pa hinder. Detta géller saval dem vi jobbar for
som vara egna medarbetare.

Aret som gatt

Det har varit ett intensivt ar for alla som arbetar med omstallningsfragor. Riksdagen har under aret
fattat beslut om ett nytt omfattande omstallningspaket som en del i att reformera svensk
arbetsmarknad. F6r Omstallningsfonden har detta inneburit ett nytt kollektivavtal med utokat uppdrag
och att Omstéllningsfonden fran den 1 oktober &r en registrerad omstallningsorganisation inom
reformen. Riksdagsbeslutet och kollektivavtalet gor det maijligt for fler yrkesverksamma vuxna att
vidareutbilda sig.

Omstallningsfonden har nastan férdubblat antalet medarbetare. Det beror dels pa att vi har ett bredare
uppdrag, dels pa att vi nu utfor allt arbete med jobbsokare i egen regi istallet for att anlita
underkonsulter. Syftet ar att sakra en jamn och hog kvalitet i de tjanster vi erbjuder och att det stdd vi
erbjuder anstallda, fackliga foretradare och arbetsgivare i valfardssektorn ar likartat 6ver hela landet.

Ett samhalle i féorandring kraver nya l6sningar

Arbetsmarknaden forandras i snabb takt. Jobb forsvinner, nya utvecklingsmajligheter 6ppnas upp,
foretag soker kompetens som inte finns tillganglig och allt fler byter karridr mitt i livet. Aven stress och
ohélsa ar en del av var vardag som paverkar valfarden. Dessa ar bara nagra av de fragor som gor
Omstallningsfonden till en viktig part pa svensk arbetsmarknad.

Genom att stotta arbetsgivare i valfarden med medel till kompetensutveckling och strategiskt stod i
kompetensforsorjningsfragor for att hitta langsiktigt hallbara I6sningar ar Omstallningsfonden nav och
motor i det forebyggande arbetet. Vi arbetar ocksa aktivt med tidiga omstallningsinsatser och
karriarvaxling for anstéllda i valfardssektorn bade under och efter anstallning. Ett viktigt och
stimulerande arbete ddr Omstallningsfondens medarbetares stora engagemang och kunskap bidrar till
att forandra manniskors liv.

Jag ar genuint stolt 6ver alla medarbetare pa Omstéliningsfonden for deras arbete med att hitta nya
mojligheter for individer som plotsligt befinner sig i en utmanande situation. | det storre perspektivet
bidrar vi pa sa satt till en arbetsmarknad dar det finns mojlighet att stédlla om och hitta nya
karriarmojligheter. For detta kravs engagemang, respekt och mod.
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Framatblick

Efter en tid av stark tillvaxt ar Omstéallningsfondens fokus nu pa att fortsatta utveckla och foradla
processer och sakerstalla att medarbetarna har en god arbetsmiljé och hallbara forutsattningar.
Omstallningsfondens medarbetare moter ofta méanniskor som befinner sig i en svar situation, vilket i sin
tur kan leda till hotfulla situationer. Under 2023 kommer Omstallningsfonden att se 6ver hur vi skapar
trygga miljoer och hanterar eventuella hot. Ett annat fokusomrade ar IT-sdkerhet. Den ekonomiska
brottsligheten och andra hot mot valfardssystemen ar patagliga och det ar viktigt att inte vara naiv.
Omstallningsfonden har starkt kompetensen inom IT och har samarbeten med andra myndigheter och
organisationer for att vara rustade att mota eventuella angrepp.

Trots den oro som finns pa grund av kriget i Ukraina, rantehdjningar och hoga elpriser sa kanner jag en
tillforsikt infor Omstéliningsfondens uppdrag och vara medarbetares bidrag till att skapa ett varmare
samhalle dar individer kdnner hopp och finner méjligheter. Ett uppdrag vi tar oss an med gladje, stort
ansvarstagande och engagemang. Allt for att skapa hallbara mojligheter for framtidens arbetsliv for
medarbetare och arbetsgivare inom valfarden.

Eva Wikstrém
VD, Omstdllningsfonden
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Omstallningsfondens hallbarhetsarbete

Som ett led i att bygga en stabil och langsiktig grund fér hallbarhetsarbetet, har Omstallningsfonden
under 2022 fokuserat pa kartldggning och analys av verksamhet, befintliga mal, resultat, styrning och
arbetssatt.

Ledningsgruppen har tillsammans med omradeschefer och hallbarhetsgruppen identifierat fem av FN:s
17 globala mél som extra betydelsefulla for Omstaliningsfondens fortsatta hallbarhetsarbete:
e Mal4d God utbildning

e Mal8 Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
e Mal10 Minskad ojamlikhet

e Mal13 Bekdmpa klimatférandringarna

e Mall6 Fredliga och inkluderande samhallen

Framfor allt bidrar Omstéaliningsfondens verksamhet positivt till uppfyllelsen av Mdl 4 God utbildning fér
alla samt Mdl 8 Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt, som bada syftar till att framja
manniskors lika mojligheter till livslangt larande samt att uppna meningsfull och produktiv
sysselsattning. Internt ar fragor som kompetensutveckling, likabehandling, arbetsvillkor, affarsetik och
minskad miljopaverkan viktiga.

Styrelsen ansvarar for att Omstaliningsfondens kapital forvaltas pa ett betryggande satt och att de
kapitalplaceringar som gors stoder FN:s globala mal ur ett brett helhetsperspektiv.

Utover djupborrning i de globala malen har arets hallbarhetsarbete resulterat i en djupare analys av
Omstallningsfondens priméra och sekundara intressenter, definition av organisationens tre
fokusomraden samt nyckelindikatorer for uppfoljning.
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Styrning av hallbarhetsarbetet

Omstallningsfondens styrelse har det 6vergripande ansvaret for hallbarhetsarbetet och faststéller
policyer arligen alternativt vid behov. Det operativa arbetet samt att uppratta och uppdatera policyer
och riktlinjer gors av organisationen. Policyerna finns tillgdngliga pa intranatet.

e Arbetsmiljopolicy

e  Gavopolicy

e Integritetspolicy

e  Placeringspolicy

e  Policy férmansbil

e Representationspolicy

e Handlingsplan med atgarder mot trakasserier och krankande sarbehandling
e  Riktlinjer mot mutor, jav, korruption och andra oegentligheter

Omstéllningsfondens intressenter
Omstallningsfonden har delat in intressenterna i sex intressentgrupper, varav fyra ar primara och tva ar
sekundara. For var och en av dessa grupper har vi definierat dialogformer och viktiga fragor.

. Priméra intressenter
. Sekundara intressenter

Om

Medarbetare

Kapitalforvaltare

Primdra intressenter
Inom kategorin primara intressenter finns jobbsdkare och privatpersoner, medarbetare, var styrelse och
parter, samt arbetsgivare och fackliga organisationer.
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Jobbsokare och privatpersoner

Jobbsokare och privatpersoner samlas i en gemensam intressentgrupp. Jobbsokare ar personer som
blivit uppsagda pa grund av arbetsbrist, eller som avslutat sin tjanst pa grund av nedsatt arbetsformaga
eller ar tidsbegréansat anstallda vars anstallning avslutats inom kommun, region eller kommunalt foretag
anslutet till Sobona. Privatpersoner bestar av personer som ar anstallda i en kommun, region eller ett
kommunalt foretag anslutet till Sobona. Viktiga fragor for jobbsékare och privatpersoner ror
kompetensutveckling, omstallning samt steg mot arbetsmarknaden under rehabilitering.

Utover den I6pande dialogen mellan jobbsdkare och radgivare, skickas tva enkater till varje aktiv
jobbsokare. Den forsta skickas ut i inledningen av omstallningsstodet och den andra vid avslut.
Undersokningarnas syfte ar att folja upp hur samarbetet mellan jobbstkare och radgivare respektive
jobbstkare och specialist fungerar, och fangar upp bade positiv feedback saval som
utvecklingsmaijligheter. Resultaten presenteras i ndjdhetsmatningar.

Medarbetare

Intressentgruppen medarbetare omfattar samtliga medarbetare pa Omstallningsfonden som alla
omfattas av kollektivavtal. Viktiga fragor ror bland annat arbetsmiljo, arbetssatt och arbetsbelastning,
balans mellan arbete och fritid, kompetensutveckling och miljosmarta val. En gang per manad
genomfors ett gemensamt mote for hela organisationen dar aktuell information och fragor tas upp och
diskuteras. Utover lI6pande dialog och moten inom organisationen finns ocksa arliga medarbetarsamtal
och facklig samverkan. Vartannat ar genomfors en medarbetarundersékning och en halsoundersokning.
Nasta undersdkning sker under 2023.

Styrelse och parter

Omstallningsfondens styrelse bestar av representanter fran stiftande parter. Arbetsgivarsidans stiftare
ar Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) samt Sobona, och arbetstagarsidans ar Svenska
Kommunalarbetareforbundet, OFR:s forbundsomraden och AkademikerAlliansen.

Styrelsen och parternas viktiga fragor ror bland annat arbetsmiljo samt resultaten och effekterna av
Omstallningsfondens arbete och medel. Dialogformer ar manatliga beredningsgruppsmoten,
styrelsemoten samt en strategidag som halls en gang per ar.

Arbetsgivare och fackliga organisationer

Arbetsgivare och fackliga organisationer omfattar arbetsgivare anslutna till Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) och Sobona respektive fackliga organisationer. Vara radgivare har I6pande dialog med
arbetsgivare och fackliga organisationer bade nar det galler forebyggande insatser och stod vid
omstallning. Viktiga fragor for arbetsgivare och fackliga organisationer ar kompetensforsorjning,
forebyggande av arbetsbrist och hallbar omstallning.

Tva undersodkningar skickas arligen till arbetsgivare och syftar till att folja upp hur arbetsgivare upplever
kvaliteten pa Omstallningsfondens och radgivarens stod, samt att undersdka arbetsgivares upplevelse
kring tillganglighet och forstaelse av information kring vart stéd. En av undersokningarna fokuserar pa
forebyggande insatser och den andra pa stod vid omstalining. Resultaten presenteras i
noéjdhetsmatningar.

Sekundara intressenter
Omstallningsfondens sekundara intressenter ar leverantérer och kapitalforvaltare.
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Leverantorer

I intressentgruppen leverantorer inkluderas specialister, hyresvardar och 6vriga leverantorer.
Specialister ar foretag som utfor omstallningsinsatser pa uppdrag av Omstéliningsfonden. Det finns ett
samarbetsavtal med varje specialist, som beskriver specialistens uppdrag, ataganden och villkor.
Arbetet med en leverantorspolicy for 6vriga leverantorer paborjades under 2022 och férvantas vara
fardigstallt under 2023.

Kapitalforvaltare

Styrelsen ansvarar for att Omstéliningsfondens kapital forvaltas pa ett betryggande satt. Som ett led i
detta har styrelsen inrattat ett kapitalutskott, som har till uppdrag att se till att vart kapital forvaltas
med god avkastning och begransad risk i enlighet med géllande policy.

Kapitalutskottet utser och utvarderar forvaltare, ansvarar for rapportering avseende
kapitalférvaltningen till Omstéallningsfondens styrelse samt informerar styrelsen om kapitalet borjar
narma sig den lagsta beslutade nivan pa tillgdngarna. Kapitalutskottet har fem moten per ar och viktiga
fragor ror hallbara och ansvarstagande placeringar. Kapitalutskottet for en aktiv dialog med
Omstéllningsfondens kapitalforvaltare. Vid utskottets mdten bjuds férvaltare regelbundet in for att
redogora for placeringar och hallbarhetsarbete.

Intressentgrupp Dialogform Viktiga fragor ‘
Jobbsokare & Nojdhetsundersokning Kompetensutveckling
privatpersoner Lopande dialog med radgivare Omstallning

Steg mot arbetsmarknaden under
rehabilitering

Medarbetare Medarbetarundersokning Arbetsmiljo
Halsoundersokning Arbetssatt
Medarbetarsamtal Arbetsbelastning
Lopande dialog enskilt och i grupp = Balans arbete/fritid
Manadsmote (hela OM) Kompetensutveckling
Avdelnings- och omradesmoten Miljésmarta val
Facklig samverkan
Styrelse & parter Strategidag 1 gang/ar Hallbara och ansvarstagande
Styrelsemote 5 ganger/ar placeringar
Beredningsgrupp 1 gang/man Arbetsmiljo
Resultat och effekt av vart arbete och
vara medel
Arbetsgivare & fackliga = Nojdhetsundersdkning Kompetensforsorjning
organisationer Lopande dialog med radgivare Forebygga arbetsbrist
Hallbar omstéllning
Leverantorer Specialister: Samarbetsavtal Forvantningar fran OM
(Har inkluderas specialister, Ovriga: Pagdende arbete Krav fran OM
hyresvdrdar och évriga
leverantdrer)
Kapitalforvaltare Mote 5 ganger/ar Hallbara och ansvarstagande

placeringar
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Omstallningsfondens fokusomraden
Omstallningsfondens hallbarhetsarbete genomsyrar hela verksamheten och delas in i tre 6vergripande
omraden for tydligt fokus och dgarskap. Dessa ar:

e livsldngt ldrande och hdllbart arbetsliv fokuserar pa sociala dimensioner och manskliga
rattigheter.

e Miliésmarta val handlar om att vaga in miljo- och klimataspekter i bade stora och sma beslut.

e Hdllbar verksamhet och samarbeten kopplas till goda ekonomiska beslut,
leverantoérssamarbeten, anti-korruption och hallbara kapitalplaceringar.

Omstallningsfonden stravar efter att kontinuerligt utveckla och forbattra arbetet genom att satta tydliga
mal, gora uppfoljningar, utveckla policyer samt att féra en kontinuerlig och tydlig dialog med

intressenter.

Fokusomrade Intressenter FN:s globala mal
FVHERERElEREERe i o Jobbsokare & privatpersoner e  Mal4: God utbildning for alla
hallbart arbetsliv e Medarbetare e Mal 8: Anstindiga arbetsvillkor och
e Arbetsgivare & fackliga ekonomisk tillvaxt
organisationer e  Mal 10: Minskad ojamlikhet
Miljésmarta val e Medarbetare e MaAl 13: Bekdmpa
- e |everantorer klimatférandringarna
Hallbar verksamhet e Kapitalférvaltare e  Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och
och samarbeten e  Styrelse & parter ekonomisk tillvaxt
e  Arbetsgivare & fackliga e Mal 16: Fredliga och inkluderande
organisationer samhallen

Livslangt larande och hallbart arbetsliv
| fokusomradet Livsidngt Idrande och hdllbart arbetsliv samlas fragor som rér social hallbarhet, sdsom
utbildning och kompetensutveckling, jamlikhet, arbetsvillkor samt balans mellan arbete och fritid.

Dessa fragor beror Omstaliningsfondens priméara intressentgrupper:

e Jobbsodkare & privatpersoner
e Medarbetare
e Arbetsgivare & fackliga organisationer (forebyggande insatser)

Alla medarbetare pa Omstallningsfonden ar anslutna till kollektivavtal.

Styrning

HR-chefen, som &r medlem av ledningsgruppen och rapporterar till VD, ansvarar for dvergripande
policyer inom omradet, malstyrning och uppféljning samt sakerstaller att atgarder vidtas.
Omstéllningsfonden har hdga ambitioner kring en god arbetsmiljé och HR-funktionen arbetar proaktivt
och systematiskt med strategiska hallbarhetsfragor. Under 2023 kommer HR-chefen utveckla rutiner for
att sakerstalla skydd for personer som rapporterar eventuella missférhallanden enligt Lag (2021:890)
om skydd fér personer som rapporterar om missforhallanden.
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Svensk vélfardssektor har utmaningar att rekrytera och bemanna olika tjanstekategorier.
Omstallningsfonden bidrar aktivt med radgivning i forebyggande insatser och med medel till
kompetensutveckling for att mota behoven. Kompetens- och omstéliningsavtalet, KOM-KR, syftar till att
ytterligare starka anstalldas mojligheter till livslangt larande sa att de forblir attraktiva pa
arbetsmarknaden och kdanner en anstallningstrygghet inom valfardssektorn. Avtalet har traffats av
Omstallningsfondens parter.

Livslangt larande i praktiken

| en foranderlig tid med snabb teknisk utveckling, férandrade forutsattningar pa arbetsmarknaden och
med befintliga rekryteringsutmaningar inom valfarden blir Omstéallningsfondens arbete allt viktigare.
Det forbyggande arbetet med kompetensutveckling av anstéllda i valfarden ar ett satt att mota den
rekryteringsutmaning som valfardssektorn har. Kompetensutvecklingen bidrar till 6kad
anstallningstrygghet, en kansla av delaktighet och valbefinnande samt férhoppningsvis dven till att
anstallda stannar inom valfarden. Det livslanga larandet handlar ocksa om att sakerstalla ratt
kompetens pa ratt plats bade for de som befinner sig i en omstallningsprocess via oss och for vara egna
medarbetare.

Under 2022 har Omstallningsfonden analyserat hur vi bast malsatter och foljer upp utbildning och
kompetensutveckling bade for vara jobbsokare och egna medarbetare. Insamlade data for 2022
kommer att utgora basar och ar vardefull information da styrelse och ledning under 2023 kommer att
faststalla kort- respektive langsiktiga hallbarhetsmal for var verksamhet.

Malet med omstallningsstodet ar att 6ka mojligheterna for jobbsokare att komma vidare till ny
sysselsattning. Stodet utformas och anpassas utifran individens behov, forutsattningar och 6nskemal.
Under 2022 har 1 082 (1 677) personer fatt radgivning och hjalp fran Omstallningsfonden.

e 2022:1 082 personer (497 arbetsbrist, 585 6verenskommelse om avslut med grund i sjukdom
eller skada)

e 2021:1 677 personer (1 040 arbetsbrist, 637 6verenskommelse om avslut med grund i
sjukdom eller skada)

Omstallningsfonden erbjuder dven karriar- och studieradgivning till saval tillsvidareanstallda som
tidsbegransat anstallda inom valfarden. Stodet bestar av kartlaggningssamtal, radgivning, vagledning
och validering.

Sa har gor vi skillnad

o 9 ©

9av10 750 Mkr 83 %

fAr nytt jobb eller pabdrjar lingre studier. till kompetensutveckling 2021-2023 av jobbsokarna &r mycket ndjda med var hjalp.
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Om

Intern kompetensutveckling

Livslangt larande ar inte bara essensen av var verksamhet och det Omstéllningsfonden erbjuder
jobbsokare och privatpersoner, utan aven en hogt prioriterad fraga for vara egna medarbetare. Vi har
ett generost utbud av kurser och utbildningar genom en utbildningsportal. Dels kan chefer valja ut
kurser och uppmuntra sina medarbetare till kompetensutveckling pa arbetstid, dels kan medarbetare
sjdlva vélja att delta i kurser via portalen. | portalen finns bade specifika kurser inom ledarskap och
specifik detaljkunskap till personlig utveckling och reflektion. Under 2022 har 29 medarbetare avslutat
kurser via portalen, vilket motsvarar 39 % av alla medarbetare. Av dessa 29 medarbetare utgér 79 %

kvinnor.
Medarbetare som avslutat minst en kurs 29 39% -
varav kvinnor 23 46 % 79 %
varav mén 6 25 % 21 %

Var tredje vecka uppmanas dven alla medarbetare att genomga en ny treminuters utbildning inom IT-
sakerhet, sa kallad Nano-learning. Det ar ett satt att Idpande gora medarbetare medvetna om de
utmaningar som finns inom vart 6ppna och uppkopplade samhalle och bidra till att vi arbetar pa ett
sakert satt. Under 2022 slutfordes nédra 440 utbildningar via plattformen.

Hallbart arbetsliv

Omstallningsfonden har vuxit under 2022 och har 6kat fran 42 medarbetare till 74 vid arets utgang. Den
kraftiga 6kningen beror till stor del pa ett riksdagsbeslut om ett omfattande uttkat omstallningspaket
med syfte att reformera arbetsmarknaden. Beslutet innebar att dven anstédllda med tidsbegransade
anstallningar far ratt till omstallningsstod samt att ett nytt omstallningsstudiestod ger fler
yrkesverksamma vuxna mojlighet att vidareutbilda sig fran och med varterminen 2023. Darutover har
det genom kollektivavtalet ocksa skapats mojlighet for anstallda i valfarden att fa karriar- och
studieradgivning. De nya kraven och den snabba tillvaxten har 6kat arbetsbelastningen och
komplexiteten i Omstallningsfondens uppdrag.

Under 2023 kommer Omstallningsfonden att genomféra en ny medarbetarundersékning med syfte att
identifiera aktiviteter och handlingsplaner for att sdkra en fortsatt sund arbetsmiljé med bra balans
mellan arbete och fritid samt laga sjuktal. Undersékningen omfattar bade en enkat dar medarbetaren
far skatta den upplevda hélsan, livsstil och arbetsmiljé samt undersokning av féretagsskoterska.
Dessutom genomfors konditionstest pa cykel och uppféljande besdk hos lakare. Under 2021 deltog 25
av 33 medarbetare i undersdkningen.

For att uppmuntra till en aktiv livsstil erbjuds alla medarbetare friskvardsbidrag via onlineverktyget
ePassi. Under 2022 nyttjades 96 % av totalt anslaget bidrag.

Jamstélldhet

Jamstalldhet handlar om en rattvis fordelning av makt, inflytande och resurser. Alla former av
diskriminering drabbar saval individen som hela samhallet. Omstaliningsfonden har policyer som ska
bidra till likabehandling av varje medarbetare och gor arligen en I6nekartlaggning for att sakerstélla att
inga osakliga l6neskillnader finns. Kartldggningen pavisade inga osakliga I6neskillnader kopplat till kon.
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Konsférdelning och genomsnittlig alder Kvinnor

Styrelse 40 % 60 %
10 personer inkl. ordférande

Ledningsgrupp 100 % 0%
5 personer inkl. VD

Omradeschefer 50% 50 %
Radgivare 59 % 41 %
Administrativ personal 83% 17 %
Samtliga medarbetare 68 % 32%
Genomsnittlig alder 50,7 ar

Samtliga anstallda

Jamlikhet

Omstéllningsfonden tolererar inte ndgon form av trakasserier eller krankande sarbehandling av
jobbsokare, privatpersoner eller medarbetare, oavsett anledning. Det ar viktigt med snabba atgarder
om ett problem uppstar och alla pd Omstallningsfonden har ett ansvar for att arbetsmiljon ska vara
trygg och saker utan mobbning eller nagon form av utanforskap. Det yttersta ansvaret ligger hos VD
som sakerstaller att policyer och riktlinjer ar kédnda samt att eventuella nddvéandiga atgarder vidtas.
Skulle det rora sig om allvarligare handelser kommer dessa att anmalas till polisen, som far utreda om
brott har begatts.

Under 2023 kommer Omstéliningsfonden arbeta vidare med Mdl 10 Minskad ojimlikhet och da med
vara jobbsokare i fokus. Alla som kommer i kontakt med oss ska kdnna trygghet och att de behandlas
lika, oavsett kdn, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning, alder, utbildning, bostadsort eller social
stallning.

Extern uppfoljning

Vid uppfoéljning av livslangt larande for jobbsokare granskar vi utbildnings- och kurslitteraturkostnader
samt antal personer som pabdorjar langre studier. For privatpersoner foljer vi upp antal ansdkningar
gallande omstallningsstudiestod samt antal personer som stannar inom valfardssektorn efter utbildning.
Fran 2023 kommer Omstallningsfonden dven mata antal personer som soker karriér- och
studieradgivning.

Under 2022 finansierade Omstallningsfonden utbildningskostnader fér ndrmare 9 miljoner kronor och
kurslitteraturskostnader for éver 870 000 kr for jobbsokare.

Utbildnings- och kurslitteraturkostnader

e T

Under aret har 182 jobbsokare pabdrjat langre studier. Mellan den 1 oktober och den 31 december

2022 mottog Omstallningsfonden 1 069 ansdkningar gallande omstallningsstudiestod.
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Langre studier och omstéliningsstudiestéd 2022

Personer som paborjar langre studier

varav arbetsbrist
varav 6verenskommelse

Ansokningar gallande omstallningsstudiestod

Av de personer som har beviljats omstaliningsstudiestod under aret, uppskattas 61 % stanna inom
valfardssektorn efter utbildning. En sjukskoterskeutbildning leder med sakerhet till arbete inom sektorn,
medan utbildning inom exempelvis ekonomi kan leda till arbete bade inom och utanfor sektorn.
Utbildningar till polis och lastbilschauffér ar utbildningar som med sakerhet leder till arbete utanfor

sektorn.

Andel personer som stannar inom valfardssektorn efter utbildning

Utbildning som med sakerhet leder till arbete i sektorn 61 %
Utbildning som kan leda till arbete i sektorn* 15%
Utbildning som med sakerhet leder till arbete utanfor sektorn 24 %

Omstallningsfonden féljer upp verksamhetsarbetet genom néjdhetsundersoékningar riktade mot bade

jobbsokare och arbetsgivare och resultaten anvands i vart fortsatta utvecklings- och forbattringsarbete.
Jobbsokarna svarar pa fragor om deras bild av samarbetet med radgivare och specialist, bland annat hur
de upplevt stod, tillgdnglighet, engagemang och nytta.

For arbetsgivare sker uppfoéljning av den upplevda kvaliteten pa stédet samt tillgangligheten till
information och personlig kontakt. Omstéllningsfonden foljer dven upp upplevelsen av
ansokningsprocessen gallande forebyggande insatser och stod vid omstallning.

Intern uppféljning

Var medarbetarundersokning, medarbetarsamtal, den interna anvandningen av utbildningsportalen
samt faktiska kurskostnader anvands for att folja upp kompetensutveckling inom organisationen.
Medarbetar- och halsoundersokningarna som utfors vartannat ar anvands aven fér uppfoljning av vart
arbete med jamlikhet och anstandiga arbetsvillkor.

Under aret har Omstéliningsfonden investerat narmare 980 000 kr i kompetensutveckling for vara
medarbetare, vilket ger en genomsnittlig kostnad per medarbetare om drygt 13 000 kr.

DIl gsko ade 0 0
Totalkostnad 979 166 kr 328 498 kr
Genomsnittlig kostnad per medarbetare 13 232 kr 7821 kr

Sjukfranvaron under 2022 héll en hogre niva an under foregaende ar, pa nastan 2 % av ordinarie
arbetstid. Sjukfranvaron foljs upp av HR.
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Om

Sjukfranvaro 2022 2021

Antal timmar Andel Antal timmar Andel
Ordinarie arbetstid 131073 - 72 831 -
Total sjukfranvaro 2 548 1,94 % 575 0,79 %
varav 1-14 dagar 2144 1,64 % 575 0,79 %
varav mer én 14 dagar 404 0,31% 0 0%

Risker och utmaningar

Omstallningsfondens verksamhet paverkas av uppdrag enligt vid varje tidpunkt géllande kollektivavtal,
men ocksa av politiska beslut och utveckling pa arbetsmarknaden. De senaste tva aren har det skett en
minskning av antalet jobbsokare parallellt med att Omstaliningsfonden fatt nya uppdrag som kréavt en
snabb omstallning. For att sdkerstalla en jamn och hog kvalitet i stodet har Omstallningsfonden
fokuserat pa att anstalla fler radgivare i stallet for att traffa avtal med externa resurser. Ett likartat
arbetssatt baserat pa Omstallningsfondens vardegrund och vara policyer och riktlinjer ar viktigt.

Att verksamhetsuppdraget fordndras har tidvis lett till ojamn arbetsbelastning bland vara medarbetare
men aven till nya utvecklingsméjligheter internt. Medarbetare har fatt mojlighet till
kompetensutveckling och att ta sig an nya uppdrag, vilket har upplevts positivt.
Medarbetarundersokningen som ska genomforas under 2023 kommer att ge svar pa hur den dkade
arbetsbelastningen och snabba tillviaxten paverkat vara medarbetare. Omstallningsfondens mal &r att
arbetsmiljon ska vara god och hallbar bade i det korta och i det langa perspektivet.

Miljésmarta val

| fokusomradet Miljésmarta val samlas fragor som ror miljomassig hallbarhet, som paminner oss om att
vaga in klimat- och miljdaspekter i de beslut som fattas i bade smatt och stort. | uppféljningen av
fokusomradet granskar Omstallningsfonden resor i tjansten, anvdandning av férmansbilar och val av
kontorslokaler. Dessa fragor beror framfor allt vara intressentgrupper:

e |everantorer
e Medarbetare

Da Omstéllningsfonden har relativt fa medarbetare och i huvudsak utfor tjdnstemannaarbete ar
utslappen begransade, men eftersom klimatférandringarna paverkar oss alla ar det viktigt att alla
medarbetare bidrar till en 6kad medvetenhet samt verkar for att begrénsa utsldpp i den grad det ar
mojligt.

Styrning

HR-chefen, som ar medlem av ledningsgruppen och rapporterar till VD, ansvarar for policy for
formansbilar samt riktlinjer for resor i tjansten. Arbetet sker proaktivt och Omstéliningsfonden foljer
kontinuerligt utslappsdata fran tjanstebilsflottan och resebyrans sammanstéllningar 6ver
koldioxidutslapp.

Under 2023 kommer Omstallningsfonden att utarbeta riktlinjer for leverantorer kopplat till
hallbarhetsfragor samt specificera krav pa Omstallningsfondens kontorslokaler vid upphandling. Detta
arbete leds av verksamhetsutvecklare i samarbete med ekonomiavdelningen. Arbetet berdknas vara
avslutat under 2023.
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Miljésmarta val i vardagen

Omstéllningsfonden foljer kontinuerligt upp utslappsvarden for resande i tjiansten med flyg, tdg och
formansbil. Alla resor och fardsatt planeras med hansyn till tidsatgang, avstand och miljopaverkan sa
langt det &r mojligt. Behovet av resande vags mot mojlighet till digitala moten. Férmansbilar ska
anvandas vid tjansteresor da andra transportmedel inte ar patagligt battre. Efter pandemin har
Omstéllningsfonden sett ett 6kat behov av fysiska m&ten och var ambition ar att traffa vara jobbsokare
fysiskt pa det forsta motet for att bygga en trygg relation. Omstéllningsfonden traffar aven arbetsgivare
och fackliga foretradare I6pande for att informera om vad vi och KOM-KR kan bidra med.

Omstéllningsfondens bilpark ska besta av fordon som kan drivas med minimal miljépaverkan och god
driftsekonomi. Foretagets interna mal ska efter basta formaga vara i linje med nationella
klimatsatsningar inom fordonsindustrin. Medarbetare med ratt till férmansbil ska i moéjligaste man valja
elbil eller laddhybrid, och CO2-utslapp bor understiga 70 gram/km.

Under 2022 har Omstallningsfonden utdkat den lokala narvaron och har nu kontor pa 15 platser i
landet, fran Luled i norr till Malmé i syd. Vid val av kontor gors en granskning av bade lokal och
hyresvard for att sdkerstalla en trygg och saker arbetsmiljo for vara medarbetare. For att minska
miljopaverkan hyr Omstéllningsfonden kontorsmobler i stallet for att kdpa nya. Uttjant IT-utrustning
lamnas till en professionell aktor for atervinning. Sma steg mot en mer cirkular miljo.

Vid ink6p av varor och tjanster stravar Omstallningsfonden efter att halla kostnaderna nere utan att
gora det pa bekostnad av kvalitet eller miljo. Som ett led i utvecklingen av leverantérspolicyn
undersoker Omstéllningsfonden hur inkdpsprocessen kan utvecklas och forbattras.

For att sékra en miljomassigt och ekonomiskt hallbar produktion finns allt informationsmaterial
tillgangligt digitalt pd hemsidan och endast en liten del trycks. | dessa fall anlitas ett Svanen-markt
tryckeri i Sverige som trycker pa ett FSC-certifierat papper tillverkat av ravara fran hallbart skogsbruk.

Mal och uppféljning

Ekonomifunktionen ansvarar for bade ekonomisk uppféljning samt resebyrans data éver utslapp. Under
2022 har Omstallningsfonden 6kat antalet medarbetare, och darmed har aven antal tjanstebilar och
totala utslapp okat.

Utsldpp av vaxthusgaser (ton CO,) 2022 Antal mil per fardsatt 2022

Scope 1 Tjanstebilar 21962
Tjanstebilar 22,23 Flygresor 21285
Scope 3 Tagresor 13 644
Flygresor 13,98 Total 47 891
Tagresor 0,000607

Total 36,21

Luftutsldapp (kg kviveoxid, NOx) 51,66
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Risker och utmaningar

Tillgdnglighet och lokal narvaro ar viktiga byggstenar i Omstallningsfondens verksamhet. Det innebar att
vara radgivare bor prioritera en central placering med hog tillganglighet och utga ifran lokala
forhallanden vid val av tjanstebil. | norra Sverige ar det till exempel mer begransat med laddplatser,
varfor elbilar eller laddhybrider inte alltid ar det naturliga valet. Vad géller val av kontor sa ar
paverkansmoijligheter kopplat till miljofragor begransade da vara lokala arbetsplatser ofta ar sma och
kan bestd av arbetsplats for en enskild person. Tillganglighet, trygghet och service for bade jobbstkare
och medarbetare blir vdgledande faktorer.

Hallbar verksamhet och samarbeten

Detta fokusomrade beror hallbara kapitalplaceringar, goda ekonomiska beslut, leverantérssamarbeten
och anti-korruption. Omstallningsfonden efterstravar en god avkastning, begransad risk och att bidra till
en hallbar utveckling dér Agenda 2030 ar vagledande.

Dessa fragor beror framfor allt féljande intressentgrupper:

e Styrelse & parter
e  Kapitalforvaltare

Styrning

Styrelsen ansvarar for att Omstallningsfondens kapital férvaltas pa ett betryggande satt sa att riskerna
begransas och mojligheterna till god avkastning tillvaratas. Som ett led i detta har styrelsen inrattat ett
kapitalutskott som har minst en extern finansiell radgivare eller expert knuten till sig.
Omstallningsfondens VD ingar i kapitalutskottet och ekonomichefen deltar som sekreterare. Vid
placering av kapital foljs var placeringspolicy, dar styrelsen faststallt forutsattningar och riktlinjer for
hallbara placeringar géllande god etik, miljohdansyn och jamstalldhet for att pa sa satt styra kapital till
foretag som stoder en mer hallbar konsumtion och produktion.

HR-chefen, som ar medlem av ledningsgruppen och rapporterar till VD, ansvarar for att nyanstallda far
information om riktlinjer mot mutor, jav, korruption och andra oegentligheter, bade genom mejlutskick
av riktlinjerna samt vid ett introduktionstillfélle.

Placering av kapital

Omstallningsfonden véljer kapitalférvaltare som bidrar till hallbar utveckling och som tydligt redogor for
positiv saval som negativ miljo- och social paverkan pa ekosystem och samhallen. Kapitalférvaltaren ska
vidare arbeta proaktivt och systematiskt med att optimera positiv inverkan och minimera negativ
paverkan fran verksamheten, bade pa kort och lang sikt.

Riktlinjer mot mutor, jdv, korruption och andra oegentligheter

Omstallningsfonden omfattas inte av offentlighetsprincipen men foljer samma regelverk som andra
offentliga organisationer. Okad medvetenhet om saval regelverk som risker, gér det méjligt att kdnna
igen varningssignaler och uppmarksamma narmaste chef om misstanke om oegentligheter uppkommer.
Verksamheten ska bedrivas sakligt och opartiskt da vi forvaltar ett fortroende fran allmanheten och ska
skyddas mot korruption. Utgangspunkten ar att det ska rada forsiktighet vad galler férmaner till
medarbetare.
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Alla medarbetare, oavsett roll i organisationen, samt de konsultradgivare som arbetar pa l6pande
uppdrag av Omstallningsfonden ska ha kdnnedom om géllande riktlinjer. Specialister och leverantérer
omfattas av dessa och hanvisning till riktlinjer mot mutor, jav, anti-korruption och andra oegentligheter
finns inskrivna i avtal och kontrakt med samarbetspartners. Det ar allas ansvar att kdnna till riktlinjerna.

Mal och uppféljning

ISS ESG granskar for Omstallningsfondens rakning samtliga fonder i totalportfoljen utifran kriterier for
hallbarhet och ansvar i kapitalférvaltning. Inom ramen for ISS ESG:s granskning ingar dialog med foretag
som beddms krénka internationella normer for miljoskydd, manskliga rattigheter, arbetsratt eller anti-
korruption. Syftet med dialogen ar att samla relevanta fakta for att sakerstalla en fullstandig och
objektiv analys. Resultatet som presenterades den 13 december 2021 visar att portfoljen inte
innehaller nagra bolag som bryter mot dess uppstallda kriterier.

Under 2022 har inga anmalningar kommit till ledningens kdannedom om handelser som eventuellt
strider mot vara riktlinjer mot mutor, jav, korruption eller andra oegentligheter.

Risker och utmaningar

Ett gediget arbete inleddes under 2022 under ledning av HR-chef med representanter fran hela
organisationen som bland annat resulterat i rutiner vid hot om suicid och orosanmalan, samt rutiner vid
beslut. Under 2023 kommer vi fortsatta arbetet med att hitta rutiner och kompetensutveckling kopplat
till hot, vald och trakasserier. Det arbetet ska vara fardigt under aret.
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