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Utvardering av arbetsprocessen

Utvardering dr den del i processen som manga ofta upplever som lite jobbig och
tidskravande, men samtidigt ar det kanske den viktigaste delen om man stravar efter att
successivt forma ett effektivt och tidsbesparande arbetssatt dver tid. Ett enkelt satt att
sakerstalla att kompetensforsorjningsprocessen leder fram till det resultat man onskar ar att
ledningen driver processutveckling kontinuerligt genom utvarderingar av arbetsprocessen
och att implementera forbattringar fran dessa framgent. Att utforma en tydlig rutin for
detta borgar for hog kvalitet. Har foljer nagra infallsvinklar som kan hjalpa till att forma er
rutin:

* hur val fungerar kompetensforsorjningsprocessen och

e uppfylls malen

* vilka problem finns och hur har vi hanterat dem

 erfarenheter fran aktiviteter i kompetensforsorjningsplaner, och dterkoppling som
inkommit

» omrdden dar forbattringar och forandringar ar nodvandiga

* ej genomforda atgarder fran tidigare genomgangar

Ytterligare fragor att tillga

Har foljer en samling fradgestallningar som man fritt kan anvanda som man 6nskar. Fragorna
ar uppdelade enligt kompetensforsorjningsprocessen.

Fragor om omvarldsanalysen

 Vilka faktorer togs med i omvarldsanalysen?

* Var det ratt faktorer?

* Saknades nagon information i underlaget?

* Fanns det onddig information i underlaget?

¢ Ledde analysen oss ratt i det fortsatta arbetet? Varfor? Varfor inte?

Fragor kring den interna analysen/‘skattningen av kompetensbehovet’

* Var vara bedomningar av organisationens behov korrekt?
¢ Hade viratt om innevarande kompetens?

¢ Hade viratt om behoven i framtiden? (1/3/5 ar)

e Varfor lyckades vi val/Varforlyckades vi mindre val?

Kompetensforsorjningsplanen (de planerade aktiviteterna for att méta behovet av
kompetens)

* Ar vinojda med den kompetensférsorjningsplan vi tog fram?
* Har det gatt att jobba med kompetensforsorjningsplanen som utgangspunkt?
» Var de valda metoderna till kompetensforsorjning framgangsrika? Varfor? Varfor inte?



Andan i arbetsgruppen?

* Bedrevs arbetet i en anda av Omsesidig forstaelse?
* Bedrevs arbetet med en gemensam bild av helheten?
» Bedrevs arbetet med en gemensam malbild och gemensamma prioriteringar?

Genomfdrande av planen

* Genomfdrdes planerade utbildningar?

* Hur manga startade utbildningarna?

* Hur manga blev klara med sina utbildningar?
* Gav utbildningarna onskad effekt?

Chefens egen syn pa den egna verksamheten

* Tankte jag ratt kring min verksamhet? Vad kan jag utveckla?
» Fattade jag ratt beslut kring kompetensfragorna? Vad kan jag utveckla?
» Vilken bakgrundsfakta pdverkade tydligt dina beslut/din planering?



